JAUIdAN URLIOI{ O

Sparkasse
Bad Tolz-Wolfratshausen

! .v..ﬂ..p. ,\K.
S ¥, v .k.awaﬂ. .@ua_..
. s ' .ﬂ.\

Jahresriickblick

~r P Yy,

B ok - e Ty T

ﬂ @ m www.spktw.de



Der Vorstand der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen: v. 1.: Christian Spindler, Renate WaBmer (Vorsitzende) und Thorsten Straubinger.

Unsere Bilanz 2022

Die Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen blickt vor dem Hinter-
grund des Russland-Ukraine-Kriegs sowie herausfordernder
Entwicklungen an den Geld- und Kapitalmarkten auf ein zufrie-
denstellendes Geschéftsjahr 2022 zuriick. Die Bilanzsumme
stieg um 3,7 Prozent auf 3.199 Mio. Euro. Dieses Wachstum
resultierte im Wesentlichen aus dem Kundengeschaft. Sowohl
die Einlagen als auch Ausleihungen verzeichneten Zuwachse.

Die Kundeneinlagen stiegen um 4,8 Prozent auf 2.354 Mio.
Euro. Diese Entwicklung spiegelt das hohe Vertrauen der Kun-
den in die Sparkasse wider. Erfreulich entwickelten sich auch
die Kundenausleihungen. Sie erhéhten sich um 6,6 Prozent
auf 2.285 Mio. Euro, was vor allem auf die verstdrkte Nachfra-
ge nach Wohnungsbaukrediten und gewerblichen Finanzie-
rungen zuriickzufuihren ist. Insgesamt wuchs das Kundenge-
schaftsvolumen der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen um
3,7 Prozent auf 5.381 Mio. Euro.

Die Ertragslage entwickelte sich positiv. Der Jahresiiber-
schuss lag leicht tiber dem Vorjahres-Niveau bei 3,0 Mio. Euro.
Durch diesen Anstieg wurde die Eigenkapitalbasis weiter ge-
starkt. Das bilanzielle Eigenkapital erhdhte sich somit auf
157 Mio. Euro und tragt zur weiteren Starkung der Soliditat der
Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen bei.
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Wir zdhlen zu den beliebtesten Arbeitgebern

Unsere Mitarbeiter:innen sind das Herz der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen. Sie sind es, die unsere Finanzange-
bote und -services fiir unsere Kund:innen taglich lebendig machen. Der Erfolg eines Unternehmens resultiert letzt-
endlich aus zufriedenen und qualifizierten Mitarbeiter:innen, nur dann kénnen auch unsere Kund:innen mit unserer

Leistung rundum zufrieden sein.

Zugleich aber ist der Arbeitsmarkt gepragt von einem hohen Fachkraftemangel. Ursdchlich hierfiirist in erster Linie
der demografische Wandel. Vor diesem Hintergrund wird die richtige Personalstrategie zu einer der wichtigsten
Zukunftsaufgaben, auch fir uns als Sparkasse, der wir uns mit aller Kraft stellen.

I

Freuen sich Uber die Auszeichnung als Top-Arbeitgeber: Renate WaBmer,
Vorstandsvorsitzende und Alexander Potzka, Leiter Abteilung Vorstandsstab/
Personal.

Ein starkes Personalteam.

Mehrfach ausgezeichnet als Top-Arbeitgeber

Den ambitionierten Herausforderungen nehmen wir uns
an und wir sind hier auf einem guten Weg. Laut kununu,
der bekannten und renommierten Arbeitgeber-Bewer-
tungsplattform, zahlen wir bereits zum zweiten Mal in
Folge zu den beliebtesten Arbeitgebern. Die Sparkasse
Bad Tolz-Wolfratshausen rangiert unter den funf Prozent
der Unternehmen, die sich fiir das ,Top Company*“-Siegel
2022 und 2023 qualifiziert haben.

Eine weitere Auszeichnung haben wir von FOCUS erhalten.
Die Sparkasse Bad Télz-Wolfratshausen gehort zu den von
FOCUS empfohlenen ,Top-Arbeitgebern Mittelstand®. Das
bedeutet, dass sie von ihren Mitarbeiter:innen im Ver-
gleich zu anderen Unternehmen ihrer Gréf3enordnung
Uberdurchschnittlich gut und hdaufig bewertet wurde.
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Mit Personalstrategie auf dem richtigen Weg

»Wir freuen uns sehr tber die erneute Auszeichnung
als Top-Arbeitgeber und iiber die vielen positiven
Rickmeldungen von unseren Mitarbeitern, Auszubil-
denden und Bewerbern. Sie sind ein weiterer Ansporn
fur uns, unser ambitioniertes Niveau zu halten und
sogar noch weiter zu verbessern®, sagt Renate Wal3-
mer, Vorstandsvorsitzende der Sparkasse Bad Tolz-
Wolfratshausen. Alexander Potzka, Leiter der Abteilung
Vorstandsstab/Personal erganzt: ,,Gerade in Zeiten des
Fachkraftemangels wird die Attraktivitdt eines Unter-
nehmens zum entscheidenden Faktor fiir qualifizierte
und zufriedene Mitarbeiter und damit fiir den Erfolg
eines Unternehmens. Die hohe Auszeichnung bestarkt
uns darin, dass wir mit unserer Personalstrategie auf
dem richtigen Weg sind.“



Wir kénnen beides - personlich und digital

Persdnlich vor Ort und gleichzeitig mit digitalen Angeboten und Services nah am Kunden - so lautet unser
tdglicher Anspruch, der sich an den Bediirfnissen und Wiinschen unserer Kund:innen ausrichtet. Wir kénnen
beides, personlich und digital, und haben mit unserer sowohl stationdren als auch digitalen Vertriebsstruktur
die richtigen Antworten auf das verdanderte Kundenverhalten. Viele Kund:innen schdtzen nach wie vor das per-
sonliche Gesprdch in einem unserer Beratungs-Center, Firmenkunden-Center oder Filialen sowie mit unseren
Expert:innen aus der Abteilung Versicherung & Immobilien sowie Private Banking. Hinzu kommen fiir die Bar-
geldversorgung vor Ort zahlreiche Geldautomaten und Servicepoints.

Neues Beratungs-Center
in Geretsried eroffnet

Ein Highlight im Jahr 2022 war die Er6ffnung unse-
res neuen Beratungs-Centers in der Egerlandstral3e
in Geretsried. Hier erhalten Kund:innen das kom-
plette Spektrum an Finanzdienstleistungen. Auch
die Immobilien- und Versicherungsabteilungist dort
eingezogen. Christian Spindler, Vorstandsmitglied
der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen: ,Unser
neues Beratungs-Center ist ein klares Bekenntnis
zu Geretsried, einer prosperierenden Gemeinde, die
heute grofite Stadt im Landkreis Bad Télz-Wolfrats-
hausen ist. Unsere Kundinnen und Kunden erwartet
ein wirklich einladendes Beratungs-Center mit einer
regional gepragten Atmosphdre.“ Das neue Bera-
tungs-Center ist im Erdgeschoss sowie 1. Stock des
neuen modernen fiinf- bzw. siebenstéckigen Wohn-
und Gewerbekomplexes, der an gleicher Stelle wie
der in die Jahre gekommene vorherige Standort er-
richtet wurde. Das markante Gebdude in der ,Neuen
Mitte* in Geretsried bietet 24 Wohnungen, das sind
drei Mal so viel wie bisher, und zwei Gewerbeeinhei-
ten — eine davon ist die neue Heimat des Beratungs-
Centers Geretsried der Sparkasse Bad-Tolz Wolf- _
ratshausen. Unser Sparkassen-Team im neuen Beratungs-Center Geretsried EgerlandstraRe.

Digitales Standbein wachst kontinuierlich

Andere Kund:innen praferieren fiir ihre Geldgeschafte
den digitalen Weg und sparen sich so Anfahrtszeiten
und -kosten. Auch auf diesem Weg erhalten unsere
Kund:innen selbstverstdandlich unsere komplette Palet-
tean Finanzdienstleistungen. Unserdigitales Standbein
sowie unsere digitale Kompetenz ist in den vergange-
nen Jahren kontinuierlich in dem MalRe gewachsen, wie
die Nachfrage unserer Kund:innen danach steigt: Hoch
im Kurs stehen das Online-Banking, die Sparkassen-
App, die Filiale Digital, das Digitale Beratungs-Center
und fiir unsere Geschafts- und Firmenkunden das Bera-
tungs-Center Payment und Business-Center.

Frau
Carmen Wallraven

Auch unsere Social Media-Aktivitaten haben wir kraf-
tig ausgebaut. Auf mehreren Kandlen informieren wir
tagesaktuell und zielgruppengerecht (ber aktuelle
Ereignisse, Finanz- und Verbrauchertipps und viele wei-
tere Themen.

Zum Video auf




Ausgezeichnete Kompetenz und Qualitat

Die Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen hat Bestnoten fiir ihre Privatkundenberatung und fiir ihr digitales Ban-
king. Das unabhangige und renommierte Deutsche Institut fiir Bankentests GmbH bewertet in Zusammenarbeit
mit der Tageszeitung , Die Welt“ die Qualitdt der ,Beratung Privatkunden“ mit der Gesamtnote 1,34. Auch im
»Digital Banking“ hat die Sparkasse Bad Télz-Wolfratshausen mit der Note ,,sehr gut“ abgeschnitten und zahlt
damit laut Institut zu den modernsten und zugleich besten Banken und Sparkassen in Deutschland.

Thorsten Straubinger, Vorstandsmitglied der Sparkasse Bad Télz-Wolfratshausen, betont: ,Wir freuen uns sehr
Uber diese Auszeichnungen von unabhdngiger und kompetenter Stelle. Beide Siegel bestdtigen unseren An-
spruch, unsere Kundinnen und Kunden sowohl persénlich als auch digital bestmdéglich zu beraten und zu be-
treuen. Sie erhalten bei uns auf beiden Wegen héchste Qualitat. Mein Dank gilt insbesondere unseren Kunden-
beratern und Kundenberaterinnen fiir ihre hervorragende Arbeit.“

L.

Testsieger fiir Privatkundenberatung

Beim Bankentest in der Privatkundenberatung Uber-
zeugte die Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen bereits
zum dritten Mal in Folge als Testsieger. Experten des
Deutschen Instituts fiir Bankentest nahmen sieben
Banken in Bad Tolz unter die Lupe. Der Test beschreibt
eine reale Beratungssituation, bei der dem Berater
eine Vielzahl von Informationen zur persénlichen und
finanziellen Situation des Kunden gegeben werden,
die es im Beratungsgesprach zu beachten und zu ana-
lysieren gilt.
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— Beratung Privatkunden — Januar 2023

Sparkasse DIGITAL BANKING
Bad T6lz-Wolfratshausen - SEHR GUT -

7 Banken in Bad Télz

o
=] Sparkasse
Bad Télz-Wolfratshausen

urch
Bankentests GmbH

»Sehr gut” fiir digitales Banking

Die Note ,Sehr gut” erzielte die Sparkasse Bad Tolz-
Wolfratshausen im Qualitatstest fur ihr digitales
Angebot. Gepriift wurden 60 Einzelkriterien fir die
Website, App und Prdsenz in sozialen Netzwerken. = e s
Die einzelnen Bewertungen wurden anschlieBRend zu Freuensich iiber die Auszeichnungen: Thorsten Straubinger, Vorstandsmit-

. glied der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen, und Carmen Wallraven, Leiterin
einer Gesamtnote zusammengefasst. Marktbereich Digital.
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Finanzprofis im Firmenkundengeschift

Fiir rund 4.700 Firmen sind wir mit unseren Finanzprofis in zwei Firmenkunden-Centern erster Ansprechpart-
ner — von der Existenzgriindung lber Investitionsfinanzierungen, Gewerbeimmobilien, Auslandsgeschaft und
Absicherung bis hin zur betrieblichen Altersvorsorge und vieles mehr! Die Auszeichnung ,Férderprofi“ erhiel-
ten wir im Jahr 2022 fiir unser erfolgreiches Engagement bei der Vergabe zinsgiinstiger Kredite. Mit diesem
Preis wiirdigt die BayernLB jedes Jahr Sparkassen sowie Berater:innen in Bayern, die ihre Kunden in besonde-
rem Umfang mit Férderdarlehen der LfA Férderbank Bayern, der Rentenbank oder der KfW Bankengruppe ver-
sorgen. Wir erhielten den ,Forderprofi“ in der Kategorie Griindungsfinanzierung fiir die Begleitung eines sehr
komplexen Finanzierungsvorhabens.



In der Region und fiir die Region

Die Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen engagiert sich fiir soziale, kulturelle, sportliche und nachhaltige Projekte,
die das Miteinander und die Lebensqualitdt im Landkreis ausmachen. Wir leisten vor allem dort einen Beitrag,
wo die Mdglichkeiten des Einzelnen oder des Gemeinwesens an Grenzen stof3en. Im Jahr 2022 stellten wir rund
450.000 Euro an Spenden und Sponsoring bereit.

Biirgerpreis wiirdigt ehrenamtliches Engagement

Sparkassen
Biirgerpreis 2022

U 21: Wir packen’s an!

Die Gewinner:innen des Sparkassen-Biirgerpreises 2022.

Ehrenamtlich Engagierte gestalten eine moderne und lebenswerte Gesellschaft. Ein Highlight im Jahr 2022 war der
»Sparkassen-Biirgerpreis”, der ehrenamtliches Engagement unterstiitzt, wiirdigt und honoriert. Der mit insgesamt
6.000 Euro dotierte Wettbewerb, der letztmals im Jahr 2017 stattfand und 2022 erstmals wieder ausgelobt wurde,
stand unter dem Motto ,,U21: Wir packen’s an!“ und richtete sich an Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von
14 bis 21 Jahren, die sich im Landkreis Bad Télz-Wolfratshausen ehrenamtlich engagieren. Ausgezeichnet wurden
ehrenamtliche Projekte und Tatigkeiten aus den Bereichen Soziales, Gesundheit, Kultur und Musik, Fliichtlingshilfe,
Bildungsarbeit und Sport.

Nachhaltigkeitspreis fordert vorbildliche Leistungen
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Nachhaltigkeitspreis 2022 ,J-

Die Gewinner:innen (Platze 1-3) des Sparkassen-Nachhaltigkeitspreises 2022.

Ein weiteres Highlight war der neu ins Leben gerufene Sparkassen-Nachhaltigkeitspreis 2022, der unter dem Motto
»Weil's um unsere Zukunft geht!“ stand. Der mitinsgesamt 26.000 Euro dotierte Preis férdert und pramiert vorbildli-
che Nachhaltigkeitsleistungen von gemeinniitzigen Vereinen und Institutionen im Landkreis Bad Tolz-Wolfratshau-
sen. Renate WaRBmer, Vorstandsvorsitzende der Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen: ,,Nachhaltiges Handeln ist fir
unsere Gegenwart und unsere Zukunft von entscheidender Bedeutung. Ob im sozialen oder 6kologischen Bereich,
nachhaltiges Handeln und Wirtschaften sind iberlebenswichtig fiir eine lebenswerte Zukunft. Der Sparkassen-Nach-
haltigkeitspreis soll nachhaltige Akteure bestarken und dafiir motivieren, sich weiter diesem wichtigen Thema mit
Freude und positivem Engagement zu widmen.“



